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RESOLUGAO Ne. 044, DE 29 DE MARCO DE 2021.

O PRESIDENTE DO CONSELHO DE ENSINO, PESQUISA, EXTENSAO E CULTURA DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DA GRANDE DOURADOS, no uso de suas atribuicdes legais e
considerando o Parecer n2 11/2021 da Camara de Ensino de Graduagdo e o contido no
Processo n2 23005.001401/2018-70, RESOLVE ad referendum:

Art. 12 Aprovar o Projeto Pedagdgico do Curso de Graduagdo de Tecnologia em
Gestdo de Recursos Humanos, na modalidade a distancia, da Universidade Federal da Grande
Dourados — UFGD.

Art. 22 O Curso de Graduacdo de Tecnologia em Gestdao de Recursos Humanos sera
oferecido na modalidade a distancia, por meio da Universidade Aberta do Brasil.

Art. 32 O Curso de Graduac¢ao Tecnologia em Gestdao de Recursos Humanos, em
respeito as normas superiores pertinentes a integralizagdo curricular, obedecera aos seguintes
indicativos:

| - Carga horaria minima

a) minima CNE: 1.600 horas;
b) minima UFGD: 1.680 horas;
Il - Tempo de integralizagao:

a) minimo UFGD: 4 semestres/2anos;
b) maximo UFGD: 5 semestres/2,5 anos;

IIl - Turno de funcionamento: Integral, a distancia, pela plataforma Moodle,
com aplicacdo de provas presenciais.

IV - Nimero de vagas anuais: 175 vagas
V - Modalidade: Distancia
VI - Regime de Matricula: Semestral

VII - Grau conferido: Tecnélogo em Gestao de Recursos Humanos

Art. 42 Como parte integrante desta Resolugdo, anexo, constara a Estrutura
Curricular do Curso de Graduagcdo em Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos, composta
de Componentes Curriculares/Disciplinas com carga horaria, ementas e lotacdo.

Art. 52 Esta resolucdo entra em vigor na data de sua publicagao.

Prof. Lino Sanabria
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Anexo a Resolu¢dao CEPEC n2 044, de 29 de margo de 2021.

Estrutura Curricular do Curso de Graduag¢dao em Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos

DISCIPLINAS CHP CHT CH Total LOTAGAO

NUCLEO DE FORMAGCAO BASICA

Direito Empresarial 60 60 EaD
Educacgao a Distancia 60 60 EaD
Empreendedorismo e Inovagado 15 45 60 EaD
Gestdo Empresarial 60 60 EaD
Matematica 60 60 EaD
Processos Gerenciais 60 60 EaD
Programa Multidisciplinar Integrado | 60 60 EaD
Programa Multidisciplinar Integrado I 60 60 EaD
Responsabilidade e Social e Meio Ambiente 15 45 60 EaD
Tecnologia e Gestdo 60 60 EaD
Total do Nucleo de Formagdo Basica 30 570 600 -

NUCLEO DE FORMAGAO ESPECIFICA

Administragdo de Cargos, Salarios e

Beneficios 60 60 EaD
Comportamento Organizacional 60 60 EaD
Desenvolvimento Pessoal e Profissional 60 60 EaD
Dinamica de Grupos 15 45 60 EaD
Etica e Relagdes Humanas no Trabalho 60 60 EaD
Educacao Corporativa 60 60 EaD
Gestdo de Pessoas 15 45 60 EaD
Gestdo do Conhecimento 15 45 60 EaD
Gestdo de Desempenho 15 45 60 EaD

Psicologia Organizacional e do Trabalho 60 60 EaD
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$real‘z<;c;>:isst5;ndicais e Negociagdo 60 60 EaD
Saude e Seguranca do Trabalho 60 60 EaD
Técnica de Negociagdo 60 60 EaD
Técnica de Administracao de Pessoas 60 60 EaD
Técnica de Recrutamento e Selecdo 15 45 60 EaD
Treinamento e Desenvolvimento 15 45 60 EaD
Total do Nticleo de Formagao Especifica 20 870 960 -
Atividades Académicas Especificas
Atividades Complementares 120 EaD
Total do Curso 1.680 -
OPTATIVA
Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) 60 60 EaD
Total - 60 60 -

RESUMO GERAL DA ESTRUTURA CURRICULAR NECESSARIA PARA A INTEGRALIZACAO DO
CURSO TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

COMPONENTE CURRICULAR CH
NUCLEO DE FORMAGAO BASICA 600
NUCLEO DE FORMAGAO ESPECIFICA 960
ATIVIDADES COMPLEMENTARES 120
TOTAL em horas reldgio 1.680
EMENTARIO

EDUCACAO A DISTANCIA. Estudo da educacdo a distancia: fundamentos, sistemas, legislacdo e
redes de EaD. A EaD e sua abrangéncia educacional contemporanea: histérico mundial e
brasileiro. Aspectos pedagdgicos e andragégicos da EaD, as tecnologias associadas. Didatica e
EaD: o trabalho docente e a mediacdo educacional. EaD e TICs. As possibilidades didaticas e
metodoldgicas a partir do uso da tecnologia. Ambientes virtuais de ensino e aprendizagem.
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DESENVOLVIMENTO PESSOAL E PROFISSIONAL. O mundo como vocé vé. Eu e os outros
(Competéncia Social). Eu, vocé, nés: comunicar é preciso. O Mundo do Trabalho. Projeto de
vida. Processo Seletivo. Desbravando o mundo digital. Conquistando o mundo — sua
independéncia financeira.

ETICA E RELACOES HUMANAS NO TRABALHO. Introducdo a Etica. Predisposicdo Etica, Etica e
Cultura Organizacional, Lucro, Falta de Etica; Corrupg¢do, Comunicacdo; Etica e Cisdo
Estratégica; Competéncia, Burocratizacdo, Qualidade. Consciéncia FEtica, Etica Aplicada,
Responsabilidade Social; Mudanca; Felicidade; Negociacdo; Educacdo para a Lideranca e
Competéncia; Gestdo Participativa. Modelo de Gestdo Etica: Competéncia Educacdo na
Empresa, Cultura Renovada, Gestdo Etica, Comité Estratégico de Etica; Idedrio, Formulagio de
Modelo de Etica Corporativa. Repensando a Etica: Reflexdes.

PROCESSOS GERENCIAIS. Andlise das informacdes e seu respectivo fluxo nas organizagoes.
Estudo do fluxo de processos e suas relacdes com o fluxo de informacdes existentes nas
empresas. Estabelecimento de relacbes entre colaboradores e lideranca gerencial. Estudo
sistémico das comunicac¢des no processo de gestdo.

EMPREENDEDORISMO E INOVACAO. Conceituacdo de empreendedorismo. Relacdo entre
empreendedorismo e desenvolvimento econdmico e social. Processo empreendedor e desafios
para uma mudanca de paradigma e transformacdo cultural. Inovacdo e o processo de
empreender. Etapas e atividades do processo de inovagao. Causas da inovagdo tecnoldgica e
tipos de inovagdes. Sistema Nacional de Inovacao. Inovacao e Internacionalizagao.

DIREITO EMPRESARIAL. Direito de empresa; Empresario individual e coletivo. Estabelecimento
empresarial. Obrigac6es do empresario. Direito societario. Contratos empresariais. Teoria Geral
dos Titulos de Crédito.

GESTAO DE DESEMPENHO. O que é avaliacdo de desempenho. O papel do RH no processo de
avaliagdo de desempenho. As tendéncias em avaliagdo de desempenho. As técnicas em
avaliacdo de desempenho. Os resultados e acompanhamento da avaliagao de desempenho.

COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL. Fundamentos do comportamento organizacional.
Niveis do comportamento organizacional: comportamento micro, meso e macro. Poder e
conflito. Gestao de Equipes.

TECNOLOGIA E GESTAO. O gestor organizacional e as demandas da empresa contemporanea;
Quebra de paradigmas e o cotidiano das organizac¢des, terceirizagdo (outsourcing): foco nos
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produtos e nos servigos; Gestdao da qualidade; Benchmarking: parcerias em busca da exceléncia
empresarial; Empowerment: pessoas com poder na organizagdao; Open Book Management;
Gestdo e organizagdao horizontal; Reengenharia: comecar (tudo) de novo; Gestdo
organizacional: organizagao horizontal e capital intelectual; Ferramentas de gestdo: sistema de
informacdo gerencial e os seis sigmas; Demandas ambientais e o gestor contemporaneo: as
questdes ambientais, éticas e da saude do trabalhador dentro das empresas

TECNICA DE NEGOCIAGCAO. Uma reflexdo sobre a abordagem Sistémica na Negociacdo. O
processo de Negociacdo. A importancia da Comunicacdo na Negociagao. As varidveis basicas da
Negociacdo. As habilidades essenciais dos Negociadores. O planejamento da Negociacdo. A
ética nas Negociacdes. Envolvimento de uma terceira parte no conflito.O uso dos tipos
psicolégicos na solugdo de conflitos. Preocupagdo com as weltanschauungen dos participantes.
Capacidade de lidar com as diferentes weltanschauungen. A busca de uma negociacdo
evolutiva segundo o principio de hierarquizagao de sistemas.

RESPONSABILIDADE SOCIAL E MEIO AMBIENTE. Ecossistemas. Aquecimento global. A natureza
e o comportamento dos sistemas naturais. Objetivos de desenvolvimento do milénio. Reversdo
de tendéncias. Sustentabilidade. Responsabilidade empresarial. Marketing sustentavel.
Educacdo ambiental para um cidadao global.

GESTAO DE PESSOAS. Evolucdo e conceitos. Subsistemas de Recursos Humanos (RH):
Planejamento das necessidades de RH. Recrutamento e Selecdo. Cargos, Salarios e Beneficios.
Integragdo. Avaliacdo de desempenho. Treinamento e desenvolvimento de RH. Politicas de
Saude do trabalhador. Controles de RH. Papeis de RH.

estratégicos [recurso eletronico]. 2. ed. [2. reimpr.]. Sdo Paulo: Atlas,

PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL E DO TRABALHO. Psicologia Organizacional e do Trabalho:
conceitos e defini¢des. Processo de aprendizagem e controle do comportamento. Teorias da
personalidade e suas aplicagbes nas organiza¢Oes. Teorias da motivacdo e satisfacdo no
trabalho. Percepg¢do e atitudes dos individuos nas organizagdes. Vinculos do individuo com a
organizagdo e com o trabalho: comprometimento organizacional, envolvimento com o
trabalho, satisfacao no trabalho.

DINAMICA DE GRUPOS. Contribui¢des de diferentes abordagens tedricas para a conducéo de
processos grupais; metodologias para conducdao de processos grupais; diferenciacdo da
aplicabilidade das praticas grupais aos diferentes propdsitos de trabalhos grupais; habilidades
interpessoais necessarias para a coordenacao de sessdes grupais.

GESTAO DO CONHECIMENTO. Dado, Informagdo e Conhecimento. Gestdo do Conhecimento:
Defini¢do, Teorias e principios, Processos e Complexidade. Comunidade de Pratica. Capital
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Intelectual. Inteligéncia Competitiva. Métricas. Técnicas de aquisicdo de conhecimento. Andlise
de Redes Sociais. Sistemas e ferramentas de gestdao do conhecimento.

TECNICA DE ADMINISTRAGAO DE PESSOAS. Processos de admissdo, contratos de trabalho,
salarios, adicionais HE, noturno. Insalubridade, periculosidade, tabelas de incidéncias.
Descontos em folha de pagamento. Calculos de salarios, 132 saldrio, férias. Calculos de folha de
pagamento, aviso prévio. Rotinas de desligamento. Calculos de rescisdo de contrato de
trabalho.

EDUCACAO CORPORATIVA. Conceito da educacdo corporativa. Do treinamento e
desenvolvimento a gestdo do conhecimento e educacdo corporativa. Utilizacdo de
comunidades de praticas no processo de educagao corporativa. EaD como ferramenta para a
educagdo corporativa. Processos de implantagao.

TECNICA DE RECRUTAMENTO E SELECAO. Pesquisas de recrutamento e selecdo. O processo de
recrutamento. Fontes e meios de recrutamento. O processo de selegdo. Perfil profissional.
Entrevista de selecdo. Testes de sele¢do. Técnicas de simulacdo. Selecdo por competéncias.

ADMINISTRACAO DE CARGOS, SALARIOS E BENEFICIOS. Estatistica aplicada a administracdo
salarial. Avaliacdo de cargos. Pesquisa salarial. Estrutura e politica salarial. Planejamento de
carreiras. Introdugdo a remuneracgdo variavel. Plano de beneficios sociais.

PROGRAMA MULTIDISCIPLINAR INTEGRADO |I. Elaboragao de projetos na area de Gestao
voltado para estratégias em Recursos Humanos.

MATEMATICA. NUmeros reais. Conjuntos. Equacdes de primeiro e de segundo grau. Nogdes de
geometria analitica. Fungdes. Nogbes de limites e continuidade. Introducdo a derivada e
aplicagOes. Matrizes e determinantes.

SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO. Higiene e seguranca no trabalho; condi¢des sanitarias e
de conforto nos locais de trabalho; Biossegurancga: Comissao Interna de Prevenc¢ao de Acidentes
de Trabalho — CIPA; Servicos Médicos na Empresa e Documentac¢do dos Servigos de Medicina e
Saude do Empregado.

TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO. O processo de treinamento. Levantamento das
necessidades de treinamento. Planejamento do treinamento. Implementagdo/Aprendizagem
no processo de treinamento. Métodos e técnicas de treinamento em grupo. Avaliacdao do
treinamento.
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RELAGOES SINDICAIS E NEGOCIACAO TRABALHISTA. Conceito e histéria do direito sindical.
Constitucionalismo, principios e sistemas. Tipos de organizag¢des sindicais. Conflitos coletivos e
formas de solugdo. Autonomia negocial das partes e sistema legal brasileiro. Direito de greve.

GESTAO EMPRESARIAL. Conceituacdo de administragdo e organizacdo. Sociedade de
organizacdes e a administracdo. As habilidades e as fung¢des de um administrador. Niveis
hierarquicos. Processo decisério. As fun¢des da administracdo: planejamento, organizagdo,
direcdo e controle. Areas funcionais da organizacdo: producio; financas; marketing; recursos
humanos. Teorias da Administracao.

PROGRAMA MULTIDISCIPLINAR INTEGRADO Il. Elaboragdo de projetos na area de Gestao
voltado para estratégias em Recursos Humanos.

LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS (LIBRAS). Conceito de Libras, Fundamentos histéricos da
educacao de surdos. Legislacdo especifica. Aspectos Linguisticos da Libras. Identidade e cultura
surda.

ATIVIDADES COMPLEMENTARES. As Atividades Complementares tém como objetivo ampliar a
formagdo e a vivéncia académica dos alunos, favorecendo prdticas de autoaprendizagem e
autoestudo. Elas privilegiam a autonomia profissional e intelectual; os conhecimentos teérico-
praticos por meio de atividades de pesquisa e extensdo; e conhecimentos, habilidades e
competéncias adquiridas fora do ambiente escolar, bem como experiéncias profissionalizantes
julgadas relevantes para a area de formacao.



